
Prezado(a) Senhor(a), 

Ref.: Justificativa por Inadimplência na Liquidação Financeira de Energia de Reserva – 

05/2024 

Venho, por meio desta, apresentar nossas sinceras desculpas pela inadimplência 

ocorrida na liquidação financeira de Energia de Reserva referente ao período 05/2024. 

Infelizmente, houve um equívoco no gerenciamento do fluxo de caixa da conta 

correspondente à Liquidação Financeira de Energia de Reserva. Este problema 

originou-se de uma desatenção em nosso processo interno, o que nos impediu de 

cumprir com nossas obrigações financeiras dentro do prazo estabelecido. 

Gostaríamos de assegurar que estamos tratando este incidente com a máxima seriedade 

e já adotamos uma nova metodologia de trabalho para evitar que situações semelhantes 

ocorram no futuro. A nova metodologia inclui um processo de verificação tripla, no 

qual três colaboradores serão responsáveis pela conferência e validação dos fluxos de 

caixa e das operações financeiras pertinentes. Esta medida visa aumentar a precisão e a 

confiabilidade dos nossos processos internos. 

Adicionalmente, informamos que já estamos providenciando o pagamento do valor que 

ficou em aberto. O pagamento será realizado o mais breve possível para regularizar 

nossa situação financeira junto à CCEE. 

Estamos envergonhados pelo ocorrido e lamentamos profundamente qualquer 

transtorno que essa situação possa ter causado à CCEE. Comprometemo-nos a trabalhar 

diligentemente para garantir que tais problemas não voltem a acontecer, reforçando 

nossos controles internos e promovendo a melhoria contínua dos nossos procedimentos 

financeiros. 

Contamos com a compreensão de todos e permanecemos à disposição para quaisquer 

esclarecimentos adicionais que se façam necessários. 

Atenciosamente, 

 


